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LO1 GIG1 THIEU

Qudy r6i tinh duc tai noi lam viéc 1a mot hinh thiic phén biét doi
xU dua trén gidi tinh lam dnh hudng xdu t6i méi trudng lam viée, su
binh ding gitta ngudi lao ddng nam va ni, gy ra nhiing dnh hudng
vé tam ly, gy lo ling, cing thing cho nan nhin dan dén moi truong
lam viéc khong an toan, hiéu sudt lam viéc cling nhu nang sudt lao
dong bi gidm sut va can phai ngén chén.

D€ ¢ co s& phép ly x4y dyng moi trudng lam viéc an toan,
lanh manh va binh déng, Bo luit Lao dong nam 2012 da quy dinh
nghiém cdm hanh vi quéy réi tinh duc tai noi lam viéc, dong thoi da
ban hanh mot s6 quy dinh lién quan dén viéc phong, chéng hanh
vi qudy r6i tinh duc nhu qui dinh cho ngudi lao dong dugc quyén
don phuong chdm dit hgp dong lao dong trong trudng hop bi quiy
r6i tinh duc tai noi lam viéc... Tuy nhién, cac quy dinh cta phap
luét hién hanh con chung chung, chua cu thé, thiéu vin ban, tai liéu
hudng dan d€ nhan dién hanh vi qudy rdi tinh duc, lam cho viéc
phong, chéng hanh vi qudy réi tinh duc va xt Iy hanh vi vi pham
gdp nhiéu kho khén trén thuc té.

bé tling budc gop phan thuc thi cic qui dinh cta phap luat va
thuc ddy viéc phong, chéng hanh vi qudy réi tinh duc trén thuc té,
ny ban Quan hé lao dong, do B¢ Lao ddng -Thuong binh va Xa hoi
chu tr}, phoi hgp v6i Tong Lién doan Lao dong Viét Nam va Phong
Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam xiy dung “B¢ quy tac Ging xt
vé qudy r6i tinh duc tai noi lam viéc”

Tréan trong gidi thiéu Bo quy tic nay dé nguoi sti dung lao dong
(co quan, t8 chiic, doanh nghiép...), cing v6i ngudi lao dong xay
dung, 16ng ghép vao ndi quy, quy ché cta don vi, lam co s& cho viéc
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phong, chdng hanh vi quiy réi tinh duc tai noi lam viéc, nhdm muc
dich phét trién quan hé lao dong hai hoa, tao moi trudng lam viéc
lanh manh, an toan, nang sudt va chit lugng cao.

Trong qua trinh nghién ctiu xay dung “Bo quy tac”, Uy ban Quan
hé lao dong, Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da nhan dugc su
h6 trg va tham gia y kién ctia T6 chiic Lao dong Qudéc té (ILO), cic
B0, nganh lién quan. Ching t6i chan thanh cidm on sy hd trg, tham
gia xay dung va dong gop y kién ctia cac co quan, t6 chiic, cd nhin

g »

g6p phén hoan thién “Bo quy tac” nay. 4’
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I  MUC TIEU COA B QuY TAC

B quy tdc Ging xU vé qudy rdi tinh duc tai noi lam viéc (Bo quy
tac) hudng dan viéc trién khai trén thyc tién nhiing quy dinh ctia Bo
luét lao dong va cac van ban c¢6 lién quan vé viéc phong, chéng quiy
r6i tinh duc tai noi lam viéc cho ngudi st dung lao dong, t6 chiic dai
dién ctia ngudi st dung lao dong, ngudi lao dong va t6 chic cong
doan dé gidi quyét c6 hiéu qua tinh trang qudy réi tinh duc, dong thoi
dua ra khuyén nghi trong viéc xay dung, ban hanh, thi hanh va giam
sat thuc hién tai noi lam viéc vé qudy r6i tinh duc va khich 1¢, thac
déy xdy dyng mot moi trudng lam viéc an toan va lanh manh, dé dam
bdo tat ca nguoi lao dong, khong phén biét gidi tinh va dia vi xa hoi,
déu dugc d6i xti mot cach cong bang va ton trong nhan phdm caa ho.

I1  PHAM VI AP DUNG B QUY TAc

B0 quy tdc ap dung cho tit ca cac doanh nghiép, du la don vi sin
xuéit hay kinh doanh, & khu vyc cong va khu vyc tu nhan, khong ké
quy mo. D4i véi nhiing doanh nghiép ¢6 quy mo6 nho cé thé diéu
chinh mét s6 néi dung trong Bo quy tic d€ dam bdo sy phu hop véi
mo6 hinh hoat dong ctia doanh nghiép, nhung phai tuan tha nhiing
nguyén tic chung ctia Bo quy tic.

Thuat ngli “noi lam viéc” trong B quy tdc khong chi bao ham
nhiing dia diém cu thé noi thuc hién cong viéc nhu van phong hay
nha mdy, ma con la nhiing dia diém khéc c6 lién quan téi cong viéc.
Do d6, noi lam viéc ¢ déy c6 thé hi€u theo nghia rong la bao gdom
cé nhiing dia diém hay nhiing viéc c6 lién quan dén cdng viéc nhu:
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o Cac hoat dong xa hoi lién quan dén cong viéc, nhu tiéc chiéu
dai, don tiép dugc doanh nghiép t6 chiic, danh cho nhan vién
hodc khach hang,..;

o Hoi thio,tap huén;

o+ Chuyén di cong tac chinh thic;

o« Cacbita dn lién quan dén cong viéc;

o Hoi thoai trén dién thoai lién quan dén cong viéc;

o Cac hoat dong giao ti€p lién quan dén cong viéc qua phuong
tién dién tu...

IIT KHAINIEM VA CAC HiNH THGEC CUA QUAY RGI TiNH DUC

1. KHAI NIEM VE QUAY ROI TINH DUC

“Qudy roi tinh duc’la hanh vi ¢6 tinh chét tinh duc gay anh
hudng t6i nhan phdm ctia ni gisi va nam gidi, day la hanh vi khong
dugc chdp nhin, khong mong mudn va khong hgp ly lam xuic
pham d6i v6i ngudi nhén, va tao ra mdi trudng lam viéc bét on,
dang sg, thu dich va kho chiu.

Qudy r6i tinh duc “trao d6i” (nhdm muc dich dénh d6i) dién
ra khi nguoi st dung lao dong, ngudi giam sat, ngudsi quan ly hay
déng nghiép thuc hién hay c6 ging thuc hién nham giy anh hudng
dén quy trinh tuyén dung, thing chiic, dao tao, ky ludt, sa thai, ting
luong hay céc lgi ich khac ctia nguoi lao dong dé€ d6i 1dy su thoa
thuan vé tinh duc.

Hinh thtic t6i té nhét cta hanh vi qudy rdi tinh duc 1a nhiing
hanh vi tn cong c6 tinh chét tinh duc hodc hiép dam dugc quy dinh
trong phap luat xt Iy vi pham hanh chinh hodc phap lut hinh su.
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2. HANH VI KHONG PUQC COI LA HANH VI QUAY ROI
TINH DUC

Nhiing 16i khen hodc khich 1¢ thong thuong dugc chip nhén
hodc phtt hgp vé mét van hda, xa hoi khong bi coi 1a hanh vi qudy r6i
tinh duc. Hanh vi giao ciu dong thuén (trtt hanh vi phép lut cdm
nhu giao ciu vdi tré em, giao ciu v6i ngudi chua thanh nién...), tiép
nhén hay dép lai déu khong dugc xem la hanh vi qudy réi tinh duc.

3. CAC HINH THUC QUAY ROI TINH DUC
Qudy r6i tinh duc tai noi lam viéc ¢6 thé 1a hanh vi lién quan

dén thé chat, 161 néi hodc phi 16i ndi, bao gobm nhiing néi dung cht

yéu nhu sau:

a) Qudy rdi tinh duc bing hanh vi mang tinh thé chit nhu tiép
xug, hay ¢6 tinh dong cham khéng mong muén, s mo, vuét ve,
cdu véo, om 4p hay hon cho t6i tdn cong tinh duc, cudng dam,
hiép dam.

b) Qudy rdi tinh duc bang 161 néi gom cac nhin xét khong phu hop
vé mit xa hoi, van hoa va khong dugec mong mudn, bing nhiing
ngu y vé tinh duc nhu nhiing truyén cudi goi y vé tinh duc hay
nhiing nhén xét vé€ trang phuc hay co thé ctia mot nguosi nao do
khi c¢6 mat ho hoac hudng t6i ho. Hinh thiic nay con bao gom ca
nhiing 16i d€ nghi va nhiing yéu cdu khong mong muén hay 16i
mdi di choi mang tinh ca nhan mot cach lién tuc.

¢) Qudy rdi tinh duc bang hanh vi phi 16i n6i gdm céc hanh dong
khong dugc mong mudn nhu ngdn ngii co thé khiéu khich, biéu
hién khong diing dan, cdi nhin goi tinh, nhdy mat lién tuc, cac cti
chi ctia cac ngdn tay... Hinh thtic nay ciing bao gém viéc pho bay
cac tai liéu khiéu dam, hinh anh, v4t, man hinh mady tinh, cic ap
phich, thu dién t, ghi chép, tin nhan lién quan téi tinh duc.
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IV VAITRO VA TRACH NHIEM

1.NGUOT SUDUNG LAO PONG

Doanh nghiép & bét cti quy mé nao déu c6 quyén, trach nhiém
x4y dung va duy trl moi truong lam viéc khong qudy réi tinh duc.
Nguoi sti dung lao dong phai c6 hanh dong ngay lap tic khi xuét
hién bt cti cdo budc nao vé qudy réi tinh duc, ddm bao ngudi dugc
cho la nan nhén khong sg bi tra thu hodc cam thdy yéu cdu cua ho
bi lo di hay bi coi thudng.

Dé phong, chdng c6 hiéu qua hanh vi qudy r6i tinh duc tai noi lam
viéc, nguoi sti dung lao dong can ban hanh cic quy dinh nham thac
ddly, thuic hién va gidm sat viéc thuc hién céc quy dinh ctia phép luat vé
qudy r6i tinh duc, dé dua vao ndi quy lao dong, thoa udc lao dong tap
thé hodc cac quy ché, quy dinh hgp phép khic ctia doanh nghiép.

Khi xay dung cdc quy dinh cu thé trén, doanh nghiép cdn phéi
hop chit ché véi t6 chiic cong doan nhim dam bao sy dong thuin
va thuc thi c6 hiéu qua cac quy dinh nay.

2.NGUOI LAO PONG

Tit ca nguoi lao dong, khong phan biét gidi tinh, tudi tac, vi tri,
hinh thiic ky hgp dong lao dong hay tinh trang cong viéc, déu cé quyén
va trach nhiém dam bao noi lam viéc khdng c6 qudy réi tinh duc, ngan
can va bao cao moi hanh vi khong dugc chip nhin theo quy dinh ctia
phép luét va quy dinh cu thé vé qudy r6i tinh duc ctia doanh nghiép.

3. TO CHUC CONG POAN
T8 chiic cdng doan 6 trach nhiém trong viéc tham gia vao viéc
xéy dung va thuc thi phap luat va cic quy dinh cu thé vé qudy rdi tinh

9
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duc trong doanh nghiép, dong thoi phai dam bao tat ca cac van dé lién
quan t6i qudy réi tinh duc tai doanh nghiép phai dugc thuong lugng
mot cach cong béng va minh bach.

Cong doan ciing cin cung cdp thong tin, tu van va dai dién cho
ngudi lao dong bi qudy rdi tinh duc, ciing nhu ngudi lao dong dang
bi t6 cdo 1a c¢6 hanh vi quéy r6i tinh duc.

Cong doan phai dua cac n¢i dung qudy rdi tinh duc tai noi lam
viéc vao trong chuong trinh tuyén truyén, phé bién gido duc phép luit
va dao tao nhu mot viéc lam thudng xuyén ctia t6 chitc cong doan.

4.TO CHUC CUA CHU SUDUNG LAO PONG

T8 chiic ctia cht st dung lao dong cin dua thong tin vé phong,
chéng quéy réi tinh duc vao cac chuong trinh dinh huéng, gido duc
va dao tao nhan su.

Chu tr, phéi hgp véi cac co quan hitu quan t6 chiic viéc tuyén
truyén, phé bién gido duc phép luét néi chung, vé quéy réi tinh duc
tai noi lam viéc ndi riéng t6i cac doanh nghiép, t6i ngudi st dung
lao dong va ngudilao dong phap luit, chinh sach phong, chéng quay
rdi tinh duc tai noi lam viéc.

5. THANH TRA LAO PONG

Thanh tra lao dong phai xem xét cin than ho so va thyc tién véi
muc dich phat hién va xt ly kip thoi v6i nhiing t6 cdo vé qudy r6i
tinh duc. Diéu quan trong la thanh tra lao ddng can cht dong thanh
tra khong chi 161 t6 gidc vé hanh vi quély r6i tinh duc mang tinh thé
chdt, ma bét ké cac hanh vi khéc (bang 161 néi hodc phi 16i noi) bi
t6 cao la khong duge chdp nhén, khong mong muén hay mang tinh
xuc pham ¢ lién quan.

10
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Thanh tra lao dong, cd nam va ni thanh tra cin dugc dao tao
chuyén mon d€ gitp cho viéc phat hién nhiing trudng hop va xu ly
cac to cdo vé qudy roi tinh duc, vi nhin chung nhiing nan nhén ni
ctia hanh vi qudy rd6i tinh duc cam thdy thoai mai hon khi néi vé
trudng hop cta ho véi thanh tra ni hon 1a v6i nam gidi.

'V KHUYEN NGHI VIEC BAN HANH NOI QUY, QUY CHE VE PHONG,
CHGNG QUAY ROI TINH DUC TAI NOI LAM VIEC

1. QUY PINH CUA DOANH NGHIEP VE QUAY ROI TINH DUC
Quy dinh ctia doanh nghiép vé qudy réi tinh duc nén la vin ban

doc 1ap, thé hién thanh ndi quy, quy ché vé phong, chdng qudy réi

tinh duc tai noi lam viéc. Tuy nhién, d6i véi truong hgp cac doanh

nghiép nho, c6 thé két hgp viéc xay dyng va ban hanh quy dinh nay

v6i nhiing quy dinh khac ctia doanh nghiép vé binh ddng va khong

phan biét ddi xtt. Quy dinh nay nén dugc thé hién véi ngon ngii

don gian, va trinh bay dé hiéu, d€ tét ca ngudilao dong, bao goém ca

nguoi lao dong khong biét chit. Noi quy, quy ché ctia doanh nghiép

can thiét phai bao gobm néi dung co ban sau:

o Cém hanh vi qudy réi tinh duc tai noi lam viéc;

+  Dua ra khdi niém r rang vé qudy r6i tinh duc;

+  Quy trinh khiéu nai/t6 cdo r6 rang, dé hiéy;

o Quy dinh viéc ap dung ky luat d6i v6i nguoi thuc hién hanh vi

qudy r6i va ddi voi bét ké ngudi nao dua ra quy két sai;

«  Nhiing bién phdp bdo vé va khac phuc cho nan nhan...

11
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2. CAM KET VIEC CAM HANH VI QUAY ROI TINH DUC TAI
NOI LAM VIEC

Viéc tuyén b6 vé viéc cim van dé€ qudy rdi tinh duc tai noi lam
viéc nén do nguoi diing dau doanh nghiép dua ra, nhim dam bao
su chdp thudn va tuén thi cua tat ca nguoi lao dong, bao gom ca cdp
giam sat va quan ly. Noi dung nay nén néu rd (a) doanh nghiép cam
két dam bao noilam viéc khong c6 qudy rdi tinh duc; (b) hanh vi quiy
réi tinh duc sé khong dugc chip nhan dudi bat ct hinh thiic nao; ()
bién phdp ky luat nhanh sé dugc ap dung cho bét ké nam hay nit nao
bi phét hién vi pham quy dinh; (d) nguoi gidm sat va quan ly c6 trach
nhiém thuc hién quy dinh va thé hién vai tr6 lanh dao thong qua viéc
lam guong cho nhiing nguoi khac.

3. KHAI NIEM

Mot khai niém chi tiét nén dugc dua vao dé dam bao rang tit
cd cac nhén vién, nguoi lao dong, ngudi gidm sat va quan ly hiéu ro
qudy r6i tinh ducla gi. Yéu té quan trong nhét phai dugc nhan manh
1 hanh vi qudy réi tinh duc 1a hanh vi khéng dugc mong muén va
c6 ban chat tinh duc. Mot danh sach cac vi du (khong can day du)
cling nén dugc dua vao. Khdi niém cing cin lam ro rang bat ké sy
tiép xac nao duge dong thuin, dugec mong mudn va duge dap tra
déu khong phai la hanh vi qudy réi tinh duc.(trii mét s6 hanh vi ma
phap luit cdm)

4. QUY TRINH KHIEU NAI/TO CAO

Quy trinh khiéu nai/td cdo nén dugc gidi thich ro rang bing
ngdn ngii don gian. Néu can thiét, c6 thé xay dung dudi hinh thiic
phtt hgp cho ngudi khong biét chi. Quy trinh nay nén giup bt ké
ngudi lao dong nao mudn t& cdo hiéu chic chan minh phai lam gi

12
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va tiép cin ai. Quy trinh nén phtt hgp v6i mo hinh va cdu truc cta
doanh nghiép. Néu cin thiét, c6 thé sti dung hodc diéu chinh mot
quy trinh hién c6 tai doanh nghiép... d€ gidi quyét cac khiéu nai lién
quan t6i cong viéc khac cho muc dich nay.

Nén ¢6 ca ca ché t6 cao chinh thtic va khong chinh thtic.

(Xem Phy lyc 1 dé tham khdo thong tin chi tiét vé nhiing quy
trinh nay).

5. XU'LY, BOI THUONG

Quy dinh ctia doanh nghiép vé vin dé qudy r6i tinh duc nén
thé hién r6 bién phap ky ludt d6i véi cdc trudng hop khong tuén
tha. Ty thudc vao muic dd nghiém trong cta tiing trudng hop, bién
phap ¢ thé thyc hién bao gom tui viéc xin 16i nan nhan cho téi nhic
nha, khién trach hay sa thai va nhiing hinh thic ky luit lao dong nay
can phai dugc quy dinh trong néi quy lao dong. Can phai quy dinh
10 1a bat ky ai tru dép hay tra thu moét ngudi nao d6 t6 cao hanh vi
qudy roi tinh duc phai bi xem xét xu ly, ky luét kip thoi.

Néu nan nhén bi quély rdi tinh duc phéi chiu tén thuong nhu
bi ha chtic hay bi tit ch6i thing chic, do hau qua ctia hanh vi quiy
roi, thi nguoi do sé dugc xem xét phuc hoi chiic vy hodc xem xét bo
nhiém, bodi thudng mot cach tuong xting. Dong thoi ho c6 thé dugce
b6i thudng cho nhiing tdn that vé tai chinh do bi ti chdi vé cac lgi
ich lién quan t6i cong viéc ma ho c6 quyén dugc hudng.

Nhiing nguoi khong thudc nhan sy ctia doanh nghiép, nhu
khach hang hay nha thau ciing nén dugc thong bao rang néu ho bi
khiéu nai/t6 cao va khiéu nai/té cdo d6 dugc xac dinh la ding su
that, thi diéu nay c6 thé dan t6i chdm dit hgp dong, tam ngling dich
vu hodc hgp tac trong san xudt, kinh doanh.

13
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6. CAC BIEN PHAP KHAC

Quy dinh ctia doanh nghiép vé vin d€ qudy rdi tinh duc can phai
dua ra cic bién phdp ddm béo viéc bdo mét t6i da d6i voi tat ca cac
bén lién quan, & ci thoi diém bdo cdo va trong khi cdc noi dung to
cdo dang dugc diéu tra. Can lam rd rang nhan vién sé khong bi tru
dap hay chiu hinh thtc xtt ly nao khi (a) t6 cdo/khiéu nai mot cach
thién chi; (b) dua ra bang chiing trong qué trinh khiéu nai; hay (c)
thong bdo dinh lam nhu véy. Ciing nén néu ré rdng trong trudng
hop dang tién hanh diéu tra t6 cdo, ngudi st dung lao dong sé khong
dua ra bat ky gia thiét nao vé sy vi pham hay khong vi pham cta
ngudi bi t6 cdo c6 hanh vi gay roi.

VI ulqqu'N NGHI VIEC TUYEN TRUYEN, PHG BIEN QUY BINH
VE PHONG, CHONG QUAY ROI TINH DUC TAI NGI LAM VIEC

Viéc thuc hién cac quy dinh vé vin dé qudy réi tinh duc nén
dugc gidm sit cin thén thong qua co ché béo cdo hang nim vé s§
lugng va cac dang khiéu nai/t6 cdo phat sinh va cach thiic gidi quyét.

Thong tin nay nén dugc phan tich ngay lap tic va tién hanh sta
d6i, bd sung quy dinh phu hgp néu cin thiét.

1. TUYEN TRUYEN, PHO BIEN

Quy dinh vé vin dé qudy r6i tinh duc va cdc ndi dung cu thé
nén dugc truyén dat mot cach hiéu qua téi tit cd nguoi lao dong,
bao gém ngudi quan ly, ngudi giam sat, cdng nhan, khach hang va
cac ddu méi kinh doanh khac (gébm nhiing ngudi cung cdp va nhian
hang héa, dich vu). Can chu y dic biét dén nhiing ngudi lao dong &
nhiing viing xa x6i.

14
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Phuong tién truyén dat hiéu qud chinh sach bao gém thong

qua bdn tin, tai liéu dao tao, khoa tap hudn, to roi, trang web, thu

dién tii va trung bay dp phich chong hanh vi qudy r6i tinh duc dén

tai cac bang thong bdo & cac khu vuc lam viéc chung. Truyén dat

chinh sach bang 16i néi dac biét quan trong & nhiing noi lam viéc
ma ngudi lao dong & d6 c6 thé khong biét chii.

NHUNG PIEU CAN LUU Y CUA NGUOI
SUDUNG LAO PONG

o Quy dinh cta doanh nghiép vé van dé qudy roi tinh
duc nén dugc gidi thiéu chinh thtic & cudc hop c6 ddy
dt nguoi lao dong.

+  Quy dinh nay nén dugc ngudi ding dau doanh nghiép
ky ban hanh hodc dai dién ciia Lanh dao va yéu cau tat
ca ngudi lao dong phai tuan thi chinh sach.

«  Quy dinh nén dugc chuyén t6i cho tét ca nguoi lao
dong ky nhu mot cach thiic ghi nhén rang ho da nhan
dugc va hiéu ndi dung quy dinh.

o Quy dinh can dugc dua lén trang web va mang noi bo
ctia doanh nghiép.

+  Quy dinh can dugc dua vao tai liéu dinh huéng hoac
dao tao ban dau cho ngudi lao dong mdi.

+  Quy dinh phai dugc dan cong khai trén bang tin.
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2.MOT SO BIEN PHAP, CACH THUC TRIEN KHAI
a) TAP HUAN THUONG XUYEN

Nhiing dot tap huidn thudng xuyén vé phong, chdng qudy réi
tinh duc tai noi lam viéc can dugc t6 chiic cho tét ca ngudi st dung
lao dong, bao gobm cdp quan ly, gidm sat va ngudi lao dong.

Muc dich ctia tip huén 1a dé: (a) nang cao nhén thiic vé thé nao la
qudy r6i tinh duc; (b) cung cip ndi dung chi tiét quy dinh ctia doanh
nghiép vé vin dé qudy rdi tinh duc; va (c) cip nhat nhiing thay déi
trong quy dinh nay. Nén thudng xuyén t6 chiic cic dgt tap huin vé
vén dé nay.

Cap quan ly va gidm st cling can dugc dao tao dic biét d€ phan
biét gitta hanh vi phu hgp va khong phi hgp, nham thyc hién hiéu
qua vai tro ctia ho trong viéc ddm bdo rang noi lam viéc khong co
quéy rdi tinh duc.

Nhiing nguoi ¢ trach nhiém gidi quyét khi€u nai/té cdo tai
doanh nghiép can dugc dao tao dac biét chuyén sau vé phong, chdng
qudy réi tinh duc.

Tuy thudc vao loai hinh dao tao dugc t6 chuic, va s6 lugng ngudi lao
dong tham gia, cic dgt dao tao ¢ thé kéo dai tit vai gits cho t6i ca ngay.

b) BAO VE DANH TINH CUA CAC BEN LIEN QUAN

Ngudi st dung lao dong cdn dua ra cac bién phap dam béo rang
céc khiéu nai/td cdo vé qudy réi tinh duc sé dugc diéu tra, xdc minh
va xt ly dam bdo bi mét, an toan khong d€ tiét 16 nhén than cta
nhiing nguoi co lién quan. Chi nhiing ngudi dugc nguoi st dung
lao dong chi dinh cu thé méi dugc xti ly vu viée; va chi nguoi khiéu
nai/td cdo va dai dién ctia nguoi do, cling nhu nguoi bi cho la thuc
hién hanh vi qudy réi va dai dién ctia ho, nhén chiing va phién dich
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(néu can) méi dugc tham gia vao qua trinh diéu tra, xdc minh.
Nguoi st dung lao dong cin cung cip moi thong tin dugc yéu
ciu d€ phuc vy cho qua trinh diéu tra.

¢) MO HINH QUAN LY HIEU QUA

T4t ca ngudi quan ly va gidm sat nén thé hién cam két manh mé
déi v6i quy dinh phong, chéng qudy r6i tinh duc bang viéc guong
mau thyc hién cic hanh vi phtt hgp & moi lic, moi noi va diéu nay
phai dugc dinh ky danh gid bai nguoi sti dung lao dong.

Dong thoi, nguoi st dung lao dong khi b6 nhiém cép quan ly
va gidm sat, ngudi st dung lao dong ciing cin bao dim rang nhiing
ung vién dugc dé xudt phai thé hién sy hiéu biét va kha néing xti ly
céc vin dé lién quan dén qudy r6i tinh duc hodc nén t6 chic dao tao
cho nguoi d6 trude hodc ngay khi duge b nhiém.

d) MO HINH NOI LAM VIEC TOT

Nguoi sti dung lao dong cin phai tao ra va duy tri moi trudng
lam viéc khong c6 qudy réi tinh duc. Cac bién phép, cach thiic hiéu
qué d€ dam bao diéu nay gom:

o Loai bo hét nhiing tai liéu mang tinh khiéu dam, d6i truy hodc
nhiing tai liéu gy t6n hai dén danh dy, nhan phdm cta nguoi
khac hodc ngu ¥, am chi tinh duc tai noi lam viéc;

o  Thuong xuyén giam sat viéc thuc thi cac quy dinh vé phong,
chong quéy r6i tinh duc va cac quy trinh giai quyét vé quéy rdi
tinh dug;

«  Ban (hodc hoi dong) sat hach tuyén dung cdn bao gom cd nam
va ni;

o Khuvuclam viéc c6 du anh sang va c6 hé thong giam sat dién tu.
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PHU LUC I

QUY TRINH GIAI QUYET KHIEU NAI/TO CAO
Quy trinh khong chinh thiic gom hoa giai, trung gian, tu vin
hay mdt hinh thtc thich hgp khac nhu thdo luin dé giai quyét khiéu
nai/té cao. Thudt ngtt “hoa giai” va “trung gian” doi khi dugc ding
thay thé 1an nhau, mac dit & moét s6 nudc, thi sy phan biét ndm & quy
trinh, theo d6 ngudi trung gian dua ra cac khuyén nghi, va nguoi
hoa gidi 1a ngudi ho trg doi thoai gitia cdc bén nhung khong dua ra
khuyén nghi. Nén ap dung bién phap khong chinh thic khi:
o Cdc bén lién quan c6 kha ning van duy tri dugc méi quan hé
cong viéc;
o Suviéc c6 ddc diém it nghiém trong va nguoi khi€u nai/to cao
muon diing lai;

Bién phap khong chinh thiic xii Iy qudy réi tinh duc bao gom:

o Ngudi khi€u nai/té cdo mudn ty minh xu ly truong hgp cta
minh nhung mong muén c6 dugc 161 khuyén vé cach giai quyét
phu hop;

o Ngudi khiéu nai/t6 cdo d€ nghi ngudi giam sat thay mét minh
noi chuyén v6i nguoi bi cho l1a thuc hién hanh vi qudy réi.
Nguoi giam sat sé bi mét truyén tai méi quan ngai ctia nguoi
khiéu nai/t6 cdo, nhic lai quy dinh ctia doanh nghiép vé vin dé
qudy réi tinh duc véi ngudi bi cho 1a thuc hién hanh vi qudy r6i
ma khdng danh gia ban chét vy viéc;

o Loi khiéu nai/t6 cdo nai dugc dua ra, ngudi bi cho 1a thuc hién
hanh vi qudy r6i thiia nhén hanh vi, khéng can thiét tién hanh
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diéu tra, xdc minh va khiéu nai dugc gidi quyét thong qua hoa
giai hodc dua trén dé nghi ctia nguoi thuc hién hanh vi quéy roj;

o Nguoi giam sat hay nguoi quan ly chiing kién hanh vi khéng
thé chép nhén dugc va ty hanh dong doc lap mac du khong co
khiéu nai/t6 céo.

Khi ca hai bén déu dong y, hinh thtic hoa giai hodc trung gian
c6 thé dugc stt dung & bét cd thoi diém nao trong qud trinh giai
quyét khiéu nai/t6 cdo. Vi duy, khi ngudi khiéu nai/t6 cdo ban déu
quyét dinh theo quy trinh chinh thtc, nhung trong qua trinh xt ly
lai dong y st dung trung gian, thi qud trinh chinh thitc c6 thé hoan
lai va viéc giai quyét khi€u nai/t6 cdo phu thudc vao két qua ctia quy
trinh khong chinh thtc. Vai tro ctia nguoi hoa gidi hodc nguoi trung
gian 1a khong 4n dinh thoa thudn nhung gitp cdc bén dat téi thoa
thudn chung c6 thé chdp nhin dugc.

Ngudi hoa giai hodc nguoi trung gian do d6 cin hiéu biét vé
phép luét lao dong, cic nguyén tic binh ding va khong phan biét
déi xtt, phap luat lién quan téi quéy réi tinh duc va cac quy dinh cta
thoa udc lao dong tap thé, ndi quy lao dong hay quy dinh ctia doanh
nghiép vé van dé qudy rdi tinh duc. Nguoi hoa gidi hodc ngudi trung
gian cin thiét phai git lap trudng cdng bang trong sudt qua trinh
gidi quyét khi€u nai/té cdo. G hiu hét céc trudng hop, ngusi hoa
giai va trung gian dugc dao tao chuyén su va la ngudi khong thudc
doanh nghiép do. Viéc st dung quy trinh khong chinh thtic khong
lam loai bo quyén dugc dp dung quy trinh chinh thtc hay st dung
céc quy trinh theo phép lut déi véi ngudi khiéu nai/té cdo.

Néu cach tiép cin khong chinh thiic khéng mang lai két qua
thoa dang, néu vu viéc d6 mang tinh chét nghiém trong hodc hanh
vi van tiép dién, thi lya chon theo quy trinh chinh thic sé la mot sy .

Viéc giai quyét khiéu nai/t6 cdo chinh thtic luon dugc xu ly

19



BO QUY TAC UNG XU VE
QUAY ROI TINH DUC TAI NOT LAM VIEC

bai b phan nhén sy hodc mdt ca nhan do ngudi st dung lao dong
chi dinh cu thé. Néu khiéu nai/td cdo chong lai bd phan nhan sy
hay cd nhén cu thé lam viéc trong bo phén nay thi cin thiét phai
c6 mot ngudi doc 1ap tu bén ngoai doanh nghiép dam trach xu
ly. Khiéu nai/t6 cao nén dugc diéu tra, xdc minh va xt ly nhanh
chong. Trong trudng hgp diéu tra chinh thic, cin c¢é don trinh
bay bing véin ban va do ngudi khiéu nai/td cdo ky tén. Cong doan
hay dai dién ngudi lao dong cling c6 thé ndp don khiéu nai/td cdo
thay mat mot hodc nhiéu ngudi lao dong. Nguoi bi cho la thuc
hién hanh vi qudy réi cing nén dugc nhdn moét ban sao don khiéu
nai/td cdo va cho ho co hoi giai trinh trudc khi diéu tra, xdc minh
bat dau.

Mot cudc diéu tra, xac minh toan dién nén:

o Cé trao doi tryc tiép voi ngudi t6 cdo/khiéu nai, cdc nhén
chiing cuia ho, ngudi bi cho la thyc hién hanh vi quéy r6i va
cdc nhan ching ctia ho. Thuc tién cho thdy nguoi dugc hoi,
trao d6i nén di cing v6i mot dong nghiép tin ciy hodc dai dién
cong doan.

o Kiém tra tét ca tai liéu, ho so va ho so nhan sy lién quan néu
can thiét;

«  Cung cép mot tom tit bdng van ban vé toan bo qud trinh diéu
tra cho ngudi t6 cao/khiéu nai va ngudi bi cho la thuc hién
hanh vi qudy rdi;

o Cahaibén nén dugc tao co hoi dua ra cac nhan xét vé ndi dung
ban tém tét trudc khi bdo cdo ddy du dugc dua ra;

o Néubdo cao dugc modt ngudi di diéu tra, xdc minh doc 1ap xay
dung, ban bao cdo ddy du nén dugc ndp cho ngusi va/hoic
phong ban chiu trach nhiém xt ly khiéu nai/td cdo vé qudy rdi
tinh duc. Bdo cdo nén ghi ro nhitng nguoi da dugc hoi, nhiing
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cau hoi da dugc dua ra, két luan ctia nguoi diéu tra, xdc minh

va bién phdp xt ly, hinh thtic hay cac hanh dong khac phu hop.

C6 thé sti dung su ho trg bén ngoai doanh nghiép néu ngudi to

cdo/khiéu nai khong hai long véi két qua ctia quy trinh ni bo, hodc
6 ca sd cho viéc thiéu long tin vao quy trinh nay.

Ban (hodc Héi dong) xu ly cac truong hgp quiy rdi tinh
duc gém ca nam va nii v6i s6 lugng ngang bang nhau nham
dam bao rang quan diém cua ca nam va nii déu dugc xem
xét. Ban nay ciing phai bao gom dai dién cua ca nguoi st
dung lao dong va nguci lao dong. Nan nhén nén c6 mot
ngudi do ho lya chon lam dai dién d€ tham gia qua trinh
xem xét, xui ly vu viéc.
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PHU LUC 2

MAU QUY PINH VE PHONG, CHONG QUAY ROI TINH
DUC TAI DOANH NGHIEP

(TEN DOANH NGHIEP/CG QUAN/TO CHUC) cam két mang
dén mot méi truong lam viéc lanh manh, hiéu qua va khong chap
nhén céc hanh vi qudy r6i tinh duc tai noi lam viéc vi day 1a hanh
vi vi pham phap ludt, trai véi dao diic xa hoi va khong duge dung
thtt. (TEN DOANH NGHIEP/CG QUAN/TO CHUC) sé thuc hién
quy dinh nay theo tinh thin cia Bo quy tc Ging xt vé quéy réi tinh
duc tai noi lam viéc. Khi (TEN DOANH NGHIEP/CO QUAN/TO
CHUC) quyét dinh rang mot t6 cdo/khiéu nai vé qudy réi tinh duc
la dang tin cy, doanh nghiép sé c6 bién phap phu hgp va kip thoi.

“Qudy r6i tinh duc” la hanh vi ¢6 tinh chdt tinh duc gdy dnh huiéng
t6i nhan phdm ciia nii giéi va nam gidi, day la hanh vi khong dugc
chdp nhdn, khong mong muén va khong hop ly lam xiic pham doi
Vi nguidi nhdn, va tao ra moéi trudng lam viéc bdt on, ddng sg, this
dich va khé chiu.

Qudy r6i tinh dyc tai noi lam viéc c6 thé 1a hanh vi lién quan
dén thé chét, 16i n6i hodc phi 161 n6i, bao gdm nhiing ndi dung cht
yéu nhu sau:

a) Qudy r6i tinh duc bang hanh vi mang tinh thé chat nhu viéc tiép
xuc, hay ¢6 tinh dong cham khéng mong muon, tii hanh vi s¢
mo, vudt ve, cdu véo, 6m 4p hay hon cho téi tdn cong tinh duc,
hiép dam.

b) Qudy réi tinh duc béng 16i néi gém céc nhan xét khong phi hop
vé mit xa hoi va vin hoa va khong dugc mong mudén bang nhiing
ngu y vé tinh duc nhu nhiing chuyén cuoi goi y vé tinh duc hay
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nhiing nhén xét vé trang phuc hay co thé cia mét ngudi nao dé
khi c6 mat ho hodc hudng t6i ho. Hinh thiic nay con bao gdm ca
nhiing l6i dé nghi va nhiing yéu ciu khong mong muén hay loi
moi di choi mang tinh ca nhan mot cach lién tuc.

Qudy rd6i tinh duc bang hanh vi phi 16i néi gom cac hanh dong
khong dugc mong mudn nhu ngén ngii co thé khiéu khich, biéu
hién khong ding dén, cdi nhin ggi tinh, nhdy mit lién tuc, cic
cti chi ctia cac ngdn tay... Hinh thiic nay ciing bao gdom viéc pho
bay cac tai liéu khiéu dam, hinh anh,vat, man hinh may tinh hay
céc ap phich ciing nhu thu dién t, ghi chép, tin nhén lién quan
t6i tinh duc.

Qudy r6i tinh duc “trao d6i” (nhdam muc dich dénh d6i) dién

ra khi nguoi st dung lao dong, ngudi gidm sat, ngusi quan ly hay
déng nghiép thuc hién hay c6 ging thuc hién nham giy anh hudng

dén quy trinh tuyén dung, thang chiic, dao tao, ky luat, sa thdi, ting

luong hay céc lgi ich khéc ctia ngudi lao dong dé déi ldy su thoa

thuin vé tinh duc.

“Noi lam viéc” khong chi bao ham nhiing dia diém cu thé noi

thuc hién cong viéc nhu vin phong hay nha mdy, ma con la nhiing

dia diém khac c6 lién quan t6i cong viéc. Do d6, noi lam viéc & day

c6 thé hiéu 1a bao gém cé nhiing dia diém hay nhiing viéc c6 lién

quan dén cong viéc nhu:

Cac hoat dong xa hoi lién quan dén cong viéc, nhu tiéc chiéu
dai, don tiép dugc t8 chiic boi doanh nghiép, danh cho can b
nhén vién hodac khach hang,.. ;

Hoi thao va tap hudn;
Chuyén cong tac chinh thic;

Cac biia dn lién quan dén cdng viéc;
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o Hodi thoai trén dién thoai lién quan dén cong viéc;
o Cac hoat dong giao tiép lién quan dén cong viéc qua phuong
tién dién ta.

Trach nhiém cua doanh nghiép vé phong, chong qudy réi
tinh duc

Bt ké ngudi lao dong hay bét ct ngudi nao khac lam viéc cho
doanh nghiép tin rang minh dang 13 nan nhén bi qudy réi tinh
duc phai ngay l4p tiic béo cho (TEN VA PIA CHI LIEN LAC CUA
NGUOI/PHONG BAN).

(TEN DOANH NGHIEP/CO QUAN/TO CHUC) sé khong dung
tha doi v6i hanh dong trad thu nguoi da khiéu nai/td cao vé hanh
vi qudy 16i tinh duc. Doanh nghiép sé tién hanh cac budc can thiét
dé dam bdo ring vin dé nay dugc diéu tra, xic minh triét d€ va giai
quyét nhanh chéng. Néu 16i t6 cao dugic xéc dinh la ¢ cén cti 16 rang,
(TEN DOANH NGHIEP/CO QUAN/TO CHUC) sé thyc hién cic
bién phap tic thi va hiéu qua dé chdm dut hanh vi khong dugc mong
muén nay. (TEN DOANH NGHIEP/CO QUAN/TG CHUC) cam két
sé hanh dong néu doanh nghiép nhén thdy co thé c6 tinh trang quéy
r6i tinh duc tai noi lam viéc, ngay cé khi khong c6 don khiéu nai/td
céo chinh thtc.

(TEN NGUOI HOAC PHONG, BAN) la dau méi lién lac chinh
khi c6 cau héi hay quan tim vé vin dé qudy réi tinh duc. (TEN
NGUOI HAY PHONG BAN) c6 trich nhiém diéu tra, xdc minh
hodc gidm sat diéu tra, xdc minh vé hanh vi dugc cho la quiy réi
tinh dyc. (TEN DOANH NGHIEP/CO QUAN/TO CHUC) cam két
dam bao ring tat ca diéu tra, xdc minh vé qudy rdi tinh duc dugc
thuc hién nhanh chéng, toan dién va cong bang.
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Néu ngudi quan ly va nguoi co lién quan khac c6 chiing kién,
dugc thong bdo, hodc cd ly do hop Iy nghi ngo xay ra quéy r6i tinh
duc, phai ngay lap ttic bdo cdo sy viéc cho (TEN NGUOI HOAC
PHONG BAN), dé bit ddu tién hanh mot cudc diéu tra, xéc minh
nhanh. Néu khong bao cdo sy viéc cho (TEN NGUOI HOAC
PHONG BAN), ngudi d6 sé bi xem la vi pham quy dinh nay va c6
thé bi ky luat. (TEN NGUOI HOAC PHONG BAN) sé huéng dan
khi can thiét vé qua trinh diéu tra, xdc minh va xt ly hanh vi bi cho
la qudy r6i. Ngudi quan 1y can c6 bién phap hiéu qua dam bao khong
¢6 thém hanh vi quély réi ro rang hodc bi cho 1a qudy rdi dién ra
trong qua trinh diéu tra, xdc minh.

(TEN DOANH NGHIEP/CO QUAN/TO CHUC) sé bao vé
thong tin vé nhén thin ctia ngudi dugc cho 1a nan nhan va nguoi
bi cho 1a thuyc hién hanh vi qudy r6i, néu can thiét (Vi dy, d€ hoan
thanh diéu tra, xdc minh thanh céng). (TEN DOANH NGHIEP/CO
QUAN/TO CHUC) sé tién hanh céc budc can thiét dé bao vé ngudi
da thién chi bdo cdo su viéc va ddm bao rang viéc d6 sé khong bi
trd thi. Hanh ddng tra thu mot nguoi da bdo cdo vé hanh vi c6 kha
nang la qudy réi tinh duc la vi pham quy dinh ctia doanh nghiép va
phap luét Nha nudc, dong thoi, ngudi ¢ hanh dong tra thu sé c6
thé phai chju hinh thic xt ly, ky luét thich ding.

Néu (TEN DOANH NGHIEP/CG QUAN/TO CHUC) nhin
thdy nguoi lao dong nao ép budc mot ngudi lao dong khac chiu
hanh vi quéy r6i c6 tinh chit tinh duc khong dugc mong mudn, va
hanh vi d6 dung véi khai niém vé quéy réi tinh duc, bao gom quédy
r6i tinh duc “trao d6i” dugc néu trong Bo quy tac ting xt vé quéy réi
tinh duc tai noi lam viéc, ngudi d6 sé phai chiu ky luat hodc cac bién
phap xt ly thich hgp khéc. Viéc xtt 1y, ky ludt dugc can ci vao tinh
chat, miic d¢, ctia hanh vi vi pham va dugc ap dung cac hinh thiic
ky luat ti khién trach t6i sa thai.
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Quyén va trach nhiém cta ngudilao dong theo chinh sach nay

Néu nguoi lao dong cho ring minh 1a myc tiéu cta hanh vi quiy
r6i tinh duc, ho nén thong bédo cho ngusi bi cho la thuc hién hanh
vi quély r6i thong qua 161 néi hodc vin ban rang hanh vi d6 1a khong
dugc mong mudn, xtc pham va phai diing ngay.

Néu ngudi lao ddong khong mudn trao déi tryc tiép véi ngudsi bi
cho la thyc hién hanh vi qudy rdi, hodc néu viéc trao d6i d6 khong
hiéu qua, ngudi lao dong dé dugc khuyén khich bao cdo hanh vi
khong mong mudn cang nhanh cang t6t cho (TEN NGUOI HOAC
PHONG BAN).

Ngoai viéc bdo cdo méi quan ngai vé qudy réi tinh duc cho (TEN
NGUOI HOAC PHONG BAN), ngudi lao dong nao tin ring minh
dang bi qudy rdi tinh duc c6 thé lya chon theo dudi cach giai quyét
thong qua cac kénh khong chinh thiic gom hoa giai, trung gian, trao
d6i khong chinh thiic hodc dé nghi diéu tra chinh thic.

T4t ca ngudi lao dong ctia (TEN DOANH NGHIEP/CO QUAN/
TO CHUC), khong chi bao gém nhén vién, ngui gidm sat, va nguoi
lanh dao, quan Iy, dugc yéu ciu phai tuén thi quy dinh nay. Nguoi
lao dong ciing cn cu xt ding muc va phan xét thiu ddo cac méi
quan hé lién quan téi cong viéc, véi nguoi lao dong doéng cip, dong
nghiép, hay cdc thanh vién trong doanh nghiép. Ngoai ra, tit ca
ngudi lao dong can thuc hién cac bién phap pht hgp phong, chéng
qudy r6i tinh duc. Hanh vi ¢6 ban chét tinh duc khong dugc mong
muodn sé khong duge dung tha.
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PHU LUC 3

MOT SO CAU HOI THUONG GAP VE VIEC PHONG,
CHONG QUAY ROI TINH DUC TAI NOI LAM VIEC

Cau héi 1:
C¢ phai tat ca cac doanh nghiép déu nén c6 néi quy, quy ché quy
dinh vé€ qudy rdi tinh duc?

Dap:
Dbung. Tat ca cac doanh nghiép, du khac biét vé quy mo, déu can
thiét phai xay dung noi quy, quy ché quy dinh vé phong, chong
qudly r6i tinh duc tai noi lam viéc. Bo quy tac ing xt vé qudy roi
tinh duc ap dung cho ca khu vuc cong va khu vyc tu.

Cau héi 2:
To6i nén lam gi néu nguoi stt dung lao dong ctia téi khong cé quy
dinh hay bét cti quy ché, ndi quy nao vé qudy réi tinh duc?
Dap:
Néu nguoi sti dung lao dong ctia ban khong c6 quy dinh hay bét
ctt quy ché, ndi quy nao vé qudy réi tinh duc tai noi lam viée,
ban nén lién hé v6i nguosi quan ly ctia ban trong doanh nghiép,
t6 chiic cong doan co s6 hodc t6 chiic cong doan cdp trén co s&
hodc dai dién ngudi lao dong, Tong Lién doan Lao dong Viét
Nam dé€ khuyén nghi xdy dung quy dinh. B¢ Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi, Phong Cong nghiép va Thuong mai Viét Nam,
T6ng Lién doan Lao dong Viét Nam sdn sang ho trg, khuyén
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khich nguoi st dung lao dong trong viéc xay dung quy dinh vé
phong, chéng qudy réi tinh duc tai noi lam viéc.

Cau héi 3:
Lam thé nao d€ xdc dinh m¢t hanh vi nao d6 la khong duge
mong mudn?

Dadp:
Khi ¢6 bing ching méu thudn nhu liéu hanh vi d6 ¢ dugc
mong mudén hay khong, ngudi st dung lao dong nén kiém tra
tdt cd tinh hudng, ddnh gia trén co sd tling truong hop. Viéc diéu
tra, xdc minh xdc dinh xem li¢u hanh vi ctia ngui bi cho la thuc
hién hanh vi qudy r6i c6 dugc nan nhén nhin nhan mot cach
hop ly la xtc pham, thu dich hay khong dugc mong mudn; va
xem xét liéu ting xt clia nan nhén ¢ nhat quan hay khong nhat
quan v6i khing dinh cta anh 4y/chi 4y ring hanh vi mang tinh
chat tinh duc d6 c6 dugc mong mudn hay khong.
Trong trudng hgp qudy réi tinh duc d€ déi ldy mot lgi ich, muc
dich khac, hanh vi ctia nan nhén khong lién quan dén viéc xac
dinh xem liéu qudy r6i tinh duc c6 dién ra hay khong.

Ciu hoi 4:
Yéu t6 nao quyét dinh mot moi trudng lam viéc co tinh “thu dich™?
Dadp:
Moi truong lam viéc dang sg, thu dich hay kho chiu dugc tao ra
bai mot trong nhiing cau hoi, yéu t6 sau:
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«  Hanh vi d6 1a16i n6i, hodc lién quan dén thé chit, hodc ca hai;

o Hanh vi d6 dugc ldp lai v6i miic do nhu thé nao?;

o Hanh vi d6 c¢6 mang tinh tht dich hay xtic pham khong?;

o Co phai ngudi bi cho la thyc hién hanh vi qudy rdi 1a dong
nghiép, nguoi gidm sat, quan Iy cdp cao hon, khach hang hay
bén thi ba (vi du nha thau hay ngudi cung cép dich vu...) ;

o Nhiing ngudi khac c6 cing tham gia thuc hién hanh vi d6 khong?;

o Hanh vi ¢6 truc tiép huéng t6i hon mot ca nhan khong?.

Ciu hoi 5:
Mot ngudi lao dong dong thuén véi hanh vi tinh duc cé thé t6
cédo/khi€u nai khong?

Dadp:
C6. Cé nhén cd thé dong thuan véi hanh vi tinh duc do sy han
ché cta nhan thiic trude d6 hodc da chiu dp luc trén thuc té tu
nguoi thuc hién hanh vi quiy r6i.

Cau héi 6:

Nguoi lao dong c6 dugc phép hen ho véi nhau?

Dap:

Cé. Nguoi lao dong dugc phép hen ho véi nhau. Nguoi stt dung lao
dong khdng dugc cdm ngudi lao dong x4y dung quan hé chan thanh
c6 sy dong thuén, dugc mong dogi va cé qua co lai.
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Cau héi 7:
Néu mot ngudi ma toi tting hen ho & noi lam viéc lic nao cing
bam theo t6i, d6 c6 phai la qudy r6i tinh duc khong?

Dadp:
C6 thé. Hanh vi d6 sé bi coi 1a qudly r6i tinh duc néu ban lam ro
v6i nguoi ban da tliing hen ho ring ban khong con quan tim t6i
mdi quan hé d6 nita, nhung nguoi do tiép tuc tién téi, nhan xét
hay ¢6 cti chi mang tinh chét tinh duc déi véi ban.

Cau hoi 8:
Nguoi st dung lao dong c6 nén bat ngudi lao dong méc dong
phuc d€ phong, chong qudy r6i tinh duc dién ra khong?

Dadp:
Khong. Céc bién phap phong tranh khong phéi la cac bién phap
“bao v&”. Nguoi st dung lao dong nén tim cach gido duc va
tang cuong nang luc, nhan thic cho tit ca nguoi lao dong (ca
nii giGi va nam gidi) hon la né lyc béo vé ho bang cach tao ra
“su giong nhau”

Cau héi 9:
Su khac biét gitia hanh vi qudy r6i tinh duc va hanh vi téi pham
¢6 tinh chat tinh duc?

Dap:

Noi chung moi hanh vi quély réi tinh duc déu 1a hanh vi vi pham
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phap luat, can phai phong, chong va lén an, phai dugc diéu tra,
xac minh va bi xt Iy kip thoi, tuong xting véi tinh chét, mic do
ctia hanh vi qudy r6i tinh duc dé.

Can ct tinh chét, mic d6 cta hanh vi qudy r6i tinh duc dén
miuic dang ké dugc quy dinh trong Bo luit Hinh su (nghiém
trong, rat nghiém trong, dac biét nghiém trong) du cac yéu t6
cdu thanh t6i pham thi sé bi xtt Iy theo phap luat hinh sy, vé cac
t0i tuong ung: t0i cudng dam, toi hiép dam,.. Phat hién hanh vi
nay phai bdo ngay cho cc co quan diéu tra hinh sy (c6ng an, co
quan c6 thim quyén khac...)

Hanh vi qudy r6i tinh duc chua dén mtic bi xt Iy hinh sy, thi c6
thé bi xtt Iy hanh chinh, xt Iy ky luat theo quy dinh ctia phép luat
xt ly vi pham hanh chinh, phap luit lao dong...
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NHOM BIEN SOAN
Ong Ha Dinh Bén
Vi truéng Vu Phdp ché, Bo Lao dong - Thuiong binh va Xa hoi;
Ong Nguyén Vin Binh
Phé Vi truéng Vu Phdp ché, B Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
Ong Lé Xuan Thanh
Phé Vu trudng Vu Lao dong - Tién luidng, Bé Lao dong - Thuiong binh va Xa hoi;
Ong Lé Dinh Quang
Ph truidng ban Quan hé lao dong, Tong Lién doan lao dong Viét Nam;
Ba Ho6 Thi Kim Ngan

Truidng phong, Ban quan hé lao dong, Tong Lién doan lao dong Viét Nam;
Ba Nguyén Thi Tuyét Minh
Chii tich Hoi dong doanh nhan nit Viét Nam - Phong Thuong Mai va Cong nghiép Viét Nam;
Ba Mai Thi Diéu Huyén
Trudng phong, Hoi dong doanh nhan nit Viét Nam - Phong Thudng Mai va Cong nghiép Viét Nam;

Ong Ng6 Hoang
Phé trudng phong Phép ché lao dong, Vu Phép ché, Bo Lao dong - Thiiong binh va Xa hoi;
Ba Nguyén Thi Van
Chuyén vién Vu Phdp ché, Bo Lao dong - Thuiong binh va Xa hoi;
Ba Nguyén Thi Nhuan

Chuyén vién Vu Phdp ché, Bo Lao dong - Thiiong binh va Xa hoi

CHUYEN GIA:
Ba Lisa Wong
Chuyén gia cao cdp vé chong phan biét doi xii - ILO Geneva;
Ba Tran Quynh Hoa
Vin phong ILO tai Ha N¢i, Viét Nam.

(Bo quy tic nay c6 tham khdo mot s6 ndi dung ciia cac Bo quy tic vé van dé qudy rdi tinh duc tai noi

lam viéc ctia mot s6 quéc gia trén thé gidi do T6 chiic Lao dong Qudc t& ILO cung cdp).
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